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De Glansfechniek helpt leerkrachten een
goede relatie op te bouwen met élke ouder
van élk kind. Een prakiijkvoorbeeld:

Lleermoment: De leerkracht weet, juist vanuit
haar professionaliteif, hoe te handelen (een
illustratie van de N van Naast uit GLANS).

Wat is de GLANS-techniek?

GLANS staat voor vijf ingrediénten, die nodig
zijn om de ouderbetrokkenheid te kunnen laten
GIANZEN. Juist door deze ingrediénten
samen foe fe passen versterken zij elkaar.

De G van Grondhouding en Gesprek
De basis van een cruciale voorwaarde voor
de Glanstechniek ligt in de grondhouding van

ol en koml

[
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de leerkracht. Een mindset waarin respect voor
de ouder centraal staan. Een grondhouding
van willen samenwerken in het belang van het
kind. Een grondhouding waarin duidelijk voel-
baar is dat de leerkracht beseft dat elk kind
zijn ouders in hoofd en hart mee naar school
neemt. Vanuit deze grondhouding kan het kind
loyaal zijn aan ouders én leerkracht.

je over een ouael

Tip: lel op e |1‘:jnl-"irr{,1: hoe
denkl, e 7ich

De L van Lijn

De Lijn door het joar en de school heen. In de
eersie weken van het schooljaar houdt de leer
kracht met elke ouder een ‘hoop en dromen’-
gesprek voor hun kind. De leerkracht spreekt
ook met de leerling over zijn wensen en dro-
men dit jaar. Gedurende het jaar worden
ouders systematisch geinformeerd en betrok-
ken. Dit is moatwerk. Het jaar eindigt met een
10-minutengesprek, waarin feruggekeken
wordl op de samenwerking.

tact met ieder

oor hun kin illen
an van hun kind.

leg je een basis.

itkere zaken met

r bespreken. Wacht niet tof er iets aan

de hand is, dan ben je te laal.
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. Bij 2. Hoe wil de ouder betrokken worden (Epstein 2002)2 .
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Bouwstenen om
de samenwerkingsrelatie
te verbeteren

contact maken

e Het initiatief nemen om contact te maken
e Zoek de overeenkomst

=

contact onderhoudch

e Storten op de emotionele bankrekening van de relatie
* Waardering laten blijken (de 3 tegen 1-regel)

contact verdiepeh

e Ouders serieus nemen
De dialoog aangaan met de ouders

Actief luisteren

Een gesprek van mens tot mens

Van elkaar tegenwerken naar samenwerken

contact afsluiten T

* Een afsluitend gesprek.
e Overdracht over de ouders naar de collega van volgend jaar

) Een vitgewerkte versie van de lijst bouwstenen voorzien van voorbeelden, kun je downloaden
op www.jsw-online.nl/jsw/ouderbetrokkenheid
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tocde samenwerking
tussen school en
ouders is altijd in het
belang van et kind
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De A van Ambitie
De GLANS-echniek wil elke ouder succesvol
betrekken bij de schoolcarrigre van zijn kind.
Cuderbetrokkenheid is belangrijk voor de
schoolcarriére van ieder kind (Henderson en
Mapp, 2002).
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ouder zich ahwachtend opste

zoex contact en leg uit waarom je dat dost.

De N van Naast

Als leerkracht en ouder samenwerken, staan ze
aan de basis van de driehoek leerkrachtouder-
kind. De leerkracht als onderwijsprofessional, de
ouder als ervaringsdeskundige. In de samenwer-
king heeft de leerkracht de rol van regisseur, met
een proactieve opstelling [Covey, 2010). Het is
de faak van de leerkracht om, als het lastig
wordt, het probleem op tafel fe leggen en
samen met ouders tot een oplossing te komen.
Daardeor verdiept de samenwerking zich.

woord hoe je met ou N wilt
, verlel het aan ouders en vraag wat ze
den.

De S van Systeem

De leerkracht zet de namen van ouders op een
riitie (zie kopieerblad 1) en schat maandelijks
de kwaliteit van de relatie in. Zo wordt in één
oogopslag duidelijk waar de somenwerking
glanst of dof is. Moet de kwaliteit beter, dan
onderneemt de leerkracht actie.

ruik van de lips om de sc

Tip: M

n n (zie kopieerblad

Ces

In de GLANS+echniek krijg je als leerkracht een
methodiek aangereikt waarmee je vanuit een
grondhouding van respect met elke ouder con-
fact maakt, houdt en verdiept. Rekening hou-
dend met de verschillen in rol van leerkracht en
ouders, stem je wensen en verwachlingen op
elkaar af. Zo ontwikkelt partnerschap zich.
Storingen komen op tijd aan bod vanwege het
systematisch bijhouden van de kwaliteit van de
contacten. Als je de GLANS-echniek teambreed
gebruikt, gaot de ouderbetrokkenheid school-
breed glanzen. Dan groeit ieder kind door naar
zijn "persoonlijk record’, wordt iedere ouder
ambassadeur van de school en ben je lid van
een team met een sterke professionele uitstra-

ling.
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